
Guida alla segreteria telefonica

La Segreteria Telefonica remota di Parla.it permette:

> L'ascolto dei messaggi via computer, tramite l'area riservata del sito www.parla.it o inoltro ad un indirizzo di posta a  a a    
aaelettronica;
> L'ascolto dei messaggi dal telefono collegato al v-Box;
> L'ascolto dei messaggi da telefonata esterna.

Per accedere alla segreteria telefonica
Ecco quindi i 3 modi diversi per accedere alla Sua segreteria telefonica ed ascoltare gli eventuali messaggi:

 1   Accesso alla segreteria e ascolto dei messaggi via computer

Entrare nell'area personale del sito www.parla.it, digitando login e password e cliccare sulla sezione Gestione Servizi. 
Innanzitutto, tramite l'interfaccia che appare è possibile attivare o disattivare la segreteria telefonica.

Se sono stati lasciati dei messaggi, sarà visibile la relativa icona e cliccandola si ascolterà il file audio che contiene il 
messaggio stesso.
I file audio sono compressi con estensione .wav; consigliamo, quindi, di ascoltarli con Windows Media Player (scaricabile 
gratuitamente a questo indirizzo: http://www.microsoft.com/windows/windowsmedia/it/player/download/download.aspx).
E' possibile comunque ascoltarli anche con altri software in commercio.

Sempre tramite l'interfaccia sarà possibile indicare un indirizzo di posta elettronica al quale vengono immediatamente 
inoltrati i messaggi lasciati in segreteria, permettendovi quindi di ascoltare tali messaggi ovunque voi siate.

Nota: se viene impostato il numero per l'inoltro di chiamata, automaticamente la segreteria telefonica viene disattivata.

 
 2   Accesso alla segreteria e ascolto dei messaggi dal telefono collegato al v-Box

Premere 123# (il tasto Cancelletto serve per velocizzare l'invio dei segnali) sul telefono collegato al v-Box Parla.it.
In questo modo si accede direttamente ai nuovi messaggi nella segreteria telefonica.

In caso non vi sia nessun nuovo messaggio si accede al menù delle impostazioni della segreteria stessa.

 3   Ascolto dei messaggi da telefonata esterna

Da qualsiasi telefono Italiano, fisso o mobile, comporre il proprio Numero Parla.it (es: 02 385 954 54) e lasciare squillare 
fino a quando si sente il messaggio della segreteria telefonica.
A quel punto - e non prima - digitare il tasto asterisco, le 4 cifre del vostro PIN e il tasto cancelletto; per esempio: *4512#. 
In caso non vi sia nessun nuovo messaggio si accede al menù delle impostazioni della segreteria stessa.

Nota: Ogni volta che si preme * si ritorna al menù superiore.
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Comandi della segreteria telefonica tramite il telefono collegato al v-Box,dopo aver digitato 123# 

Se sono presenti nuovi messaggi
partirà immediatamente l'ascolto di 
essi prima di accedere al seguente 
menù:

1 Riascoltare l'ultimo messaggio

2 Memorizzare il messaggio

3 Cancellare il messaggio

4 Informazioni sul chiamante

0 Ritorna al menù principale

1 Gestione segreteria

1 Ascoltare nuovi messaggi 2 Cancellare tutti i messaggi

Se non sono presenti messaggi
si accede direttamente al menù 
strutturato come segue:

1 Ascolto della registrazione del nome 

2 Ascolto del messaggio personale

3 Ascolto del messaggio su occupato

2 Gestione messaggio

1 Messaggio in uso 2 Modifica del tipo di messaggio 

1 Attivare il messaggio con il n° personale

2 Attivare il messaggio con il nome

3 Attivare il messaggio generico 

3 Registrare un nuovo messaggio

1 Registrare il proprio nome

2 Registrare il proprio messaggio

3 Reg. il msg. se la linea è occupata

2

1 Riascolto del nome

Cancellare e registrare di nuovo

2

1 Riascolto del messaggio

Cancellare e registrare di nuovo

2

1 Riascolto del messaggio

Cancellare e registrare di nuovo

Altre impostazioni 4 Altre impostazioni

4 Impostare notifica via Mail

1 Non ricevere più notifiche via mail

2 Ricevere mail senza allegato vocale

3 Ricevere mail con allegato vocale

2

1 Ricevere messaggio solo via mail

Ric. msg. via mail e in segreteria

¶

¶

¶
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